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Resumen

Introduccion: Determinary analizar las tendencias temporales de los patrones de bisqueda de informacién sobre
salud laboral a través de Wikipedia.

Método: Estudio infodemioldgico, descriptivo, ecoldgico y correlacional. Los datos sobre blsqueda de informa-
cién se obtuvieron de la consulta online de Wikipedia, tanto la edicion espafiola [https://es.wikipedia.org/] como
la inglesa [https://en.wikipedia.org/], a través del historial de cada pagina. Los términos consultados en la edicién
espafiola fueron: “Seguridad y salud laboral”; “Accidente laboral”; “Medicina del trabajo” y “Enfermeria del trabajo”.
En la edicidn inglesa fueron: “Occupational safety and health”; “Work accident”; “Occupational medicine” y “Occu-
pational health nursing”. Las variables estudiadas fueron: visitas, editores, ediciones, nimero de vigilantes, hito y
estacionalidad. Las variables cualitativas se describieron por su frecuencia y porcentaje. Las variables cuantitativas
se describieron mediante media, desviacion estandar, mediana, maximo y minimo, la evolucién temporal de las
tendencias mediante andlisis de regresion, la relacién entre las variables mediante coeficiente de correlacién de
Pearson y la estacionalidad mediante ANOVA. El periodo a estudio fue desde el 1 de julio de 2015 (fecha en la que
Wikipedia ofrece los primeros datos) hasta el 31 de diciembre de 2022. La fecha de consulta y recoleccién de los
datos fue el 29 de marzo de 2023.

Resultados: El término con mayor nimero de visitas totales fue “Occupational safety and health”, con 3110570,
seguido de “Seguridad y salud laboral”, con 1752738 visitas totales. El término con menor ndimero de visitas totales
fue “Enfermeria del trabajo” con 42423 visitas.Los términos seleccionados muestran una tendencia inversa excepto
el término “Accidente laboral”en el cual la tendencia es directa. En cuanto al coeficiente de determinacién obte-
nemos para “Medicina del trabajo” R 0,617, “Occupational medicine” R 0,571, “Seguridad y salud laboral” R 0,568,
“Occupational safety and health” 0,737 y “Work accident” 0,620. La correlacion de Pearson R entre cada término en
espafiol y su equivalente en inglés de los términos “Seguridad y salud laboral”, “Accidente laboral”, “Enfermeria del
trabajo” "Medicina del trabajo” ha sido 0,75; -0,569; 0,296 y 0,758 respectivamente.

Conclusiones: En términos generales, la tendencia de las bisquedas en Wikipedia de los términos seleccionados
fue decreciente, excepto para el término “Accidente laboral”, el Unico término que ha mostrado crecimiento. En
relacion al grado de asociacion entre las dos ediciones, resultd que tanto “Seguridad y salud laboral” como "Me-
dicina del trabajo” presentaron una buena relacién, “Enfermeria del trabajo” present6 una baja relacion directa y
“Accidente laboral” presentd una relacién moderada inversa.

Palabras clave: Wikipedia; Medios de Comunicacion Sociales; Seguridad y Salud Laboral; Accidente Laboral; Medi-
cina del Trabajo; Enfermeria del Trabajo.

Abstract

Introduction: To determine and analyze temporal trends of searching information patterns about occupational
health through the Spanish and English editions of Wikipedia.

Method: Infodemiological study: descriptive, ecological and correlational. The data was obtained from the online
search on the Wikipedia, both the Spanish [https://es.wikipedia.org/] and the English edition [https://en.wikipedia.
org/]. The searched terms in the Spanish edition were: “Seguridad y salud laboral”; “Accidente laboral”; “Medicina
del trabajo” and “Enfermeria del trabajo”. The searched terms in the English edition were “Occupational safety and
health”; “Work accident”; “Occupational medicine” and “Occupational health nursing”. The studied variables were:
pageviews, editors, editions, number of guards, landmarks and seasonality. Qualitative variables were described by
their frequency and percentage, whereas quantitative variables, by mean, standard deviation, median, maximum
and minimum. Temporal evolution of the trends was described through regression analysis and the relation be-
tween the variables through Pearson correlation coefficient.

The studied period was from 1st July 2015 (date on which Wikipedia offers the first data) to 31st December 2022. The
date of consultation and data collection was 29th March 2023.
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Results: The term with the highest number of total pageviews was “Occupational safety and health”, with 3110570,
followed by “Seguridad y salud laboral”, with 1752738. The term with the lowest number of total pageviews was “En-
fermeria del trabajo” with 42423. The selected terms showed an inverse trend except for the term “Work accident”,
which presented a direct trend. Regarding the coefficient of determination, the results obtained were: “Medicina del
trabajo” R2=0,617, “Occupational medicine” R2=0,571, “Seguridad y salud laboral” R2=0,568, “Occupational safety
and health” R2=0,737 and “Work accident” R2=0,620. The Pearson correlation coefficient between each term in
Spanish and its equivalent in English of the terms “Seguridad y salud laboral”, “Accidente laboral”, “Enfermeria del
trabajo” and “Medicina del trabajo” was R=0,75; R=-0,569; R= 0,296 y R= 0,758 respectively.

Conclusions: In general, it has been detected a decreasing trend of Wikipedia searches for the selected terms, ex-
cept for the term “Accidente laboral”, the only one that has shown an increasing trend. In relation to the grade of
association between the two editions, it was found that both terms “Seguridad y salud laboral” and “Medicina del
trabajo” presented a good association. “Enfermeria del trabajo” had a low direct association and the term “Acciden-
te laboral” a moderate inverse association.

Keywords: Wikipedia; Social Media; Occupational safety and health; Work Accident; Occupational Medicine; Occu-
pational Health Nursing.

o /
Introduccion
Wikipedia es una enciclopedia libre, poliglota y editada de manera colaborativa.

Esta administrada por la Fundacién Wikimedia, una organizacion sin animo de lucro, cuya financiacion
esta basada en donaciones. Sus mas de 61 millones de paginas (articulos) en 333 idiomas han sido
redactadas por voluntarios de todo el mundo, lo que supone mas de 3.000 millones de ediciones y
permite que cualquier persona pueda sumarse al proyecto para editarlas, a menos que el término se
encuentre protegido contra vandalismos para evitar problemas o disputas®®.

En el afio 2020, mas de 30.000 términos, en la edicion inglesa (la mas desarrollada hasta la fecha), esta-
ban dedicados a temas relacionados con la salud y en el conjunto de las ediciones se realizaban en 286
idiomas diferentes mas de 10 millones de visitas por dia®.

Por otro lado, los motores de blsqueda, entre los que el mas utilizado es Google, han sido, y son, el
punto de partida mas comun para buscar informacion sobre salud. Generalmente, estos buscadores
ofrecen entre sus resultados mejor posicionados los articulos de Wikipedia®, sabiendo que, en el afio
2020, alrededor del 93% de los accesos a Wikipedia estaban dirigidos desde Google®. Posteriormente,
en el afio 2022, Wikipedia era el sexto sitio web mas visitado en Internet y su popularidad podria deber-
se a su alta clasificacién entre los principales motores de blsqueda®. Por tanto, se podria afirmar que
Wikipedia se presenta como una valiosa herramienta para la promocion de salud publica®.

Muchas personas afirman buscar informacién sobre salud, en la Web, antes de consultar con los pro-
fesionales y, en relacion con la consulta sobre medicamentos en Internet, la mayoria se derivan de
una causa puntual, como pueden ser los tratamientos farmacoldgicos episddicos®. Ademas, un buen
nimero de consultas, por parte del publico general, se realizan sobre temas “sensibles” y pueden ser
utilizadas para tomar decisiones importantes respecto a su salud -terapias, tratamientos, medicamen-
tos, etc.- 0 a la de personas cercanas'”.

A pesar de sus limitaciones (inconsistencias, inexactitudes, omisiones, etc.), Wikipedia puede ser una
eficaz herramienta para difundir informacién sobre salud. Por tanto, existe una alta probabilidad de
que su popularidad contindie aumentando al menos a corto y medio plazo®.

En este sentido, y dada laimportanciay el aumento de las consultas en Wikipedia, el Instituto Nacional
de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) desarroll6 Wikiproject Occupational Safety and Health para
ampliar y mejorar el contenido de salud laboral en Wikipedia, permitiendo organizar campafas de
promocion de la salud a través de la propia Wikipedia. De este mismo modo, la Agencia Europea para
la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA) lanzé OSHwiki, una enciclopedia en linea donde se han
volcado numerosos articulos, redactados por profesionales acreditados, con el fin de asegurar que la
informacidn fuera actual, fiable y verificable. Un ejemplo de esto seria la pagina titulada “COVID-19:
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Regreso al lugar de trabajo. Adaptacion de entornos laborales y proteccion de los trabajadores”, que se
encuentra disponible en 25 idiomas®.

En el campo de la salud, Eysenbach®? definié la infodemiologia como “la ciencia de la distribucidn
y los determinantes de la informacién en un medio electrénico, especificamente Internet, o en una
poblacién, con el fin dltimo de informar sobre “la salud publica y las politicas publicas”. Es decir, ob-
servary analizar el comportamiento a partir de la Web para conocer el proceder humano con el fin de
predecir, evaluar e incluso, prevenir los problemas relacionados con la salud®?. Un ejemplo temprano
y bien conocido de la utilizacion de datos de Internet en la salud ha sido la vigilancia de brotes de gripe
con una precisién comparable a las metodologias tradicionales?.

Durante las dos Ultimas décadas, el uso de datos basados en la Web sobre temas de salud -la infode-
miologia- ha demostrado ser Util para evaluar algunos aspectos del comportamiento humano*. La
idea de que las poblaciones proporcionen datos sobre sus gustos e incluso sobre su enfermedad a
través de la conducta de busqueda de informacién en la Web ya fue explorada en los dltimos afios*.
Asi, Johson & Mehta"™, en el afio 2014 ya demostraron que el estudio de las tendencias de busqueda
podria integrarse en la vigilancia epidemioldgica en tiempo real.

Asimismo, se ha argumentado que las estadisticas de acceso a Wikipedia pueden proporcionar infor-
macion valiosa sobre el surgimiento y cambio de intereses colectivos o actividades de individuos. Los
picos repentinos en el acceso de los usuarios a paginas especificas de Wikipedia pueden reflejar even-
tos extremos en la naturaleza o la sociedad*®. Ademas, con la ventaja de que Wikipedia ofrece el nime-
ro de visitas absolutas a la pagina mientras que Google solo brinda frecuencias relativas.

En la actual era tecnoldgica en la que nos encontramos, varias son las ventajas que ofrece esta enci-
clopedia frente a otros medios de la Web 2.0. Por un lado, se trata de un medio que potencia la colabo-
racion masiva de manera voluntaria y altruista, basada en un proceso de desarrollo y autocorreccion
que se incrementa de manera gradual, basado en gran medida, en la edicidn voluntaria. Por otro lado,
el contenido de esta enciclopedia debe ser verificable, es decir, que haya sido respaldado por fuentes
autorizadas y, ademas, no acepta informacion original ni contenido no publicado previamente®”.

En consecuencia, el objetivo de este trabajo fue determinar y analizar las tendencias temporales de los
patrones de bisqueda de informacién sobre salud laboral a través de las ediciones espafiola e inglesa
de la Wikipedia.

Métodos

Disefio
Estudio infodemioldgico: descriptivo, ecoldgico y correlacional.

Fuente de obtencidn de los datos

Los datos sobre blsqueda de informacion se obtuvieron de la consulta directa, mediante acceso on-
line, a Wikipedia, consultandose tanto la edicion espafiola [https://es.wikipedia.org/] como la inglesa
[https://en.wikipedia.org/], a través del historial de cada pagina.

Los resultados obtenidos fueron descargados en formato normalizado (CSV = comma-separated va-
lues) que permitié su almacenamiento posterior en un archivo Excel. El control de la calidad de esta
informacidn se efectué mediante dobles tablas, corrigiendo las posibles inconsistencias mediante la
consulta con la tabla original descargada.

Términos de consulta

Los términos (entradas o paginas) consultados en la edicién espafiola fueron: “Seguridad y salud la-
boral”; “Accidente laboral”; “Medicina del trabajo” y “Enfermeria del trabajo”. En la edicién inglesa
fueron: “Occupational safety and health”; “Work accident”; “Occupational medicine” y “Occupational
health nursing”.
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Periodo analizado

El periodo de estudio fue desde el 1 de julio de 2015 (fecha en la que Wikipedia ofrece los primeros
datos) hasta el 31 de diciembre de 2022. La fecha de consulta y recoleccion de los datos fue el 29 de
marzo de 2023.

Variables a estudio
« Visitas: nUmero de veces en las que la pagina ha sido consultada.

« Editores: personas que contribuyen a crear, modificar, corregir o actualizar una pagina.
« Ediciones: niimero de veces que se modifica un término.

« NUimero de vigilantes: personas que custodian las paginas ante los posibles cambios que se efecttian
en su contenido. Wikipedia solo informa de aquellas que estan vigiladas por mas de 30 usuarios.

« Evolucién temporal: comportamiento o tendencia, a largo plazo, de las busquedas realizadas de un
término concreto.

« Hito: acontecimiento puntual y destacado en el Volumen de Busqueda.

« Estacionalidad: variacién periddicay predecible de una serie temporal con un periodo inferior o igual
a un afo.

Analisis de los datos

Para describir las variables cuantitativas se utilizé las frecuencias absolutas. Asi mismo, para estas va-
riables, se obtuvo las medidas de tendencia central: media y su desviacion estandar, la mediana y el
maximo y minimo.

La evolucién temporal de las tendencias de busqueda se examiné mediante el analisis de regresion,
calculandose el coeficiente de determinacién (R?). Para obtener la relacidon entre variables cuantitati-
vas se usd el coeficiente de correlacién de Pearson (R).

La estacionalidad, entre los meses del afio, se calculé mediante el analisis de la varianza (ANOVA),
usando el método post hoc de Tukey para el posterior cotejo del conjunto de comparaciones.

El nivel de significacidn utilizado, en todos los contrastes de hipétesis, fue a < 0,05.

Para este andlisis estadistico se utilizd el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
para Windows version 29.0.

Resultados

La consulta realizada sobre las entradas (paginas) a estudio en las ediciones espafiola e inglesa de la
Wikipedia ofrecié los datos descriptivos que pueden consultarse en la tabla 1.

Tabla 1. Resultados descriptivos de las entradas sobre salud laboral en las ediciones espafiola e inglesa de la
Wikipedia

Término (entrada o pagina) | Num. de visi- | Promedio visitas NdGm. NuUm. NiGm.
tas totales mensuales editores | ediciones | Vigilantes?

Seguridad y salud laboral 1752738 19475 143 312 43

Occupational safety and health 3110570 34562 314 632 247
Accidente laboral 161337 1793 90 146 Desconocido
Work accident 272908 3032 43 55 Desconocido
Enfermeria del trabajo 42423 471 4 6 Desconocido
Occupational health nursing 115040 1278 18 20 Desconocido
Medicina del trabajo 309025 3434 16 28 Desconocido
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Término (entrada o pagina) | Num. de visi- | Promedio visitas Num. Ndm. Ndm.
tas totales mensuales editores | ediciones | Vigilantes®
Occupational medicine 347279 3859 48 73 49

2 Wikipedia no informa del
nimero de vigilantes cuando
estos son menos de 30

Elinterés -el nimero de consultas (visitas)- respecto al conjunto de las 4 paginas, relacionadas con la
salud laboral, tanto en la edicion espafiola como en la inglesa se recogen en la tabla 2.

Tabla 2. Nimero de visitas (consultas) a las 4 paginas de la Wikipedia relacionadas con la salud laboral

Visitas conjuntas Nim. de visi- | Promedio Mediana Maximo Minimo visitas
tas totales visitas men- | visitas men- | visitas men- mensual
suales suales suales
En espafiol 2265523 25173 25617 44933 4586
En inglés 3845797 42731 45768 57197 21882

El analisis de las tendencias sobre enfermeria y medicina del trabajo (figura 1), asi como la evolucién
de las paginas sobre “Seguridad y salud laboral” y “Accidente laboral” (figura 2), dio un modelo expo-
nencial en todos los casos salvo en la pagina sobre “Occupational safety and health”, siendo inverso
excepto en la pagina sobre “Accidente laboral” donde se observé un ligero crecimiento.
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Término Modelo Tendencia/afio R? (Coeficiente de Significacion
determinacién)
Enfermeria del trabajo Exponencial Inversa 0,228 <0,001
Exponencial Inversa 0,078 0,008
Medicina del trabajo Exponencial Inversa 0,617 <0,001
Exponencial Inversa 0,571 <0,001

Figura 1. Tendencias de las consultas realizadas a las paginas sobre enfermeria y medicina del trabajo en las edicio-
nes espafola e inglesa de la Wikipedia.
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Occupational safety and health Work accident
Término Modelo Tendencia/afio R? (Coeficiente de Significacion
determinacion)
Seguridad y salud laboral Exponencial Inversa 0,568 <0,001
Occupational safety and health Lineal Inversa 0,573 <0,001
Accidente laboral Exponencial Directa 0,363 <0,001
Exponencial Inversa 0,620 <0,001

Figura 2. Tendencias de las consultas realizadas a las paginas sobre “Seguridad y salud laboral” y “Accidente labo-
ral” en las ediciones espaiiola e inglesa de la Wikipedia.

La existencia de relacion entre las consultas realizadas a los 4 términos (paginas) en espafiol e inglés se
resumid en la figura 3 y también la relacidn entre cada uno de los términos.
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Figura 3. Correlacion entre las consultas realizadas a los 4 términos en la edicion espafiola e inglesa de la Wikipedia

Término (pagina) Correlacion (R) p-valor
Seguridad y salud laboral 0,750 <0,001
Occupational safety and health
Accidente laboral -0,569 <0,001
Work accident
Enfermeria del trabajo 0,296 0,005
Occupational health nursing
Medicina del trabajo 0,758 <0,001
Occupational medicine

El estudio de la estacionalidad anual de las consultas al conjunto de los términos en la edicidn espa-
fiola (figura 4) mostrd diferencias significativas entre el mes de diciembre y los meses de marzo (p =
0,02), abril (p = 0,04), mayo (p = 0,01) y octubre (p = 0,01), mientras que no se observaron diferencias
significativas en la edicion inglesa (figura 5).
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Figura 4. Estacionalidad anual de las bisquedas sobre los 4 términos relacionados con la salud laboral en la edicién
espafiola de la Wikipedia
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Figura 5. Estacionalidad anual de las bisquedas sobre los 4 términos relacionados con la salud laboral en la edicidn
inglesa de la Wikipedia
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. o
Discusion
El presente trabajo refleja el interés de la poblacién sobre la salud laboral a través de las busquedas
realizadas en la enciclopedia Wikipedia, y la evolucion de estas a lo largo de los afios en paises de habla
hispana e inglesa. De este modo, se ponen de manifiesto algunos resultados que merecen un detenido
analisis.
El nimero de consultas de los términos sobre salud laboral fueron ciertamente menores que las efec-
tuadas a las paginas sobre los principios farmacoldgicos"™® o a las de las enfermedades de transmision
sexual®. Pero, hay que tener en cuenta que esta terminologia es mas conocida y usada, por la pobla-
cion general, que los términos analizados en este trabajo. Aun asi, el alto nimero de consultas que reci-
ben las paginas de la Wikipedia hace tiempo que han sido comentados en la literatura cientifica®. Hay
que tener en cuenta que Internet se ha convertido en un importante recurso de informacidn sanitaria
para el publico en general. Wikipedia es la obra de consulta y referencia en linea mas importante y una
valiosa herramienta de comunicacidn eficaz, siendo cada vez mas utilizada®.

Légicamente, que haya mayor nimero de consultas en la edicidn inglesa se debe a ser el idioma con
mayor nimero de hablantes y, ademas, a haberse convertido en la lingua franca de la ciencia®.

Algo similar se podria comentar sobre los resultados relacionados con el nimero de editores y de edi-
ciones. Ahora bien, un menor o mayor nimero de modificaciones en un término (ediciones) no signifi-
ca necesariamente una menor o mayor calidad, por tanto, es importante no poner demasiado peso en
este dato. Lo que quedd patente es que la puesta al dia de la terminologia estudiada era notable y dificil
de igualar por otras formas de edicidn. Hay que decir, sin embargo, que la fundacion Wikimedia no se
encarga en absoluto de organizar, gestionar o controlar la tarea mas importante e intensiva de la enci-
clopedia virtual: la edicidn, revisidn y mejora de sus articulos. Esta labor monumental recae en manos
de la inmensa comunidad de wikipedistas voluntarios formada por millones de usuarios registrados y
un nimero ain mayor de usuarios anénimos'.

Por tanto, a la hora de comprobar la fiabilidad de Wikipedia (validez, verificabilidad y veracidad), mas
que por el nimero de ediciones hay que comprobar que las fuentes de informacién utilizadas por los
editores sean altamente fiables (segn los estandares académicos) especialmente en temas cientificos
y tecnoldgicos!”. Asi pues, queda claro que el nimero de ediciones de un término no determina su
calidad®,

Eltema que merece ser destacado fue el bajo nimero de vigilantes que fiscalizaban las paginas relacio-
nadas con la salud laboral que han sido analizadas. De estos vigilantes depende la rapidez con que se
elimina el vandalismo, es decir, el contenido que los editores consideran que constituye informacion
falsa o engafiosa. Si bien Wikipedia indicé que «el vandalismo suele repararse con extrema rapidez, tan
rapidamente que la mayoria de los usuarios nunca veran sus efectos»??, la inclusion de contenido falso
o manipulado ha durado a veces afios en Wikipedia, debido a su edicién voluntaria. Por tanto, las pa-
ginas de la Wikipedia donde se desconoce el niimero de vigilantes (menos de 30) podran considerarse
mas vulnerables frente a la vandalizacién.

Al analizar las tendencias de blsqueda de los 4 términos, tanto en la edicidn espafiola como en la ingle-
sa, se encontré un modelo inverso, salvo en la pagina sobre “Accidente laboral” donde se observé un
ligerisimo crecimiento. Estos datos muestran un continuo desinterés poblacional sobre los términos
estudiados. Aunque, el continuo desinterés en las blisquedas de informacién relacionada con la salud
laboral ya habia sido observado en otras herramientas Web 2.0%?%, Puede ser que los términos de
busqueda acerca de salud ocupacional que realiza la poblacidn difieran de estos términos, o quizas la
prevencion en la salud laboral no sea percibida con la importancia que merece.

El estudio y analisis de los picos de blsquedas (hitos) aportaron unos resultados que deben ser discu-
tidos. Como indicaron Law et al.?%, las consultas a Wikipedia se realizan a partir de una causa puntual,
como pueden ser el interés tras campafias publicitarias masivas, la necesidad de informacién sobre
una enfermedad, etc. Esta circunstancia es la que més se aproxima a los hitos observados en este tra-
bajo: la relacién entre las busquedas y los datos de enfermedad aporta una valiosa informacién para
la vigilancia epidemioldgica®. Asi, el hito observado, a finales del afio 2019, en la tendencia sobre
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“Occupational medicine” coincide con el inicio de las informaciones, procedentes de Wuhan, sobre el
COVID-19%". Asimismo, a raiz de esta pandemia, se ha constatado la importancia de la medicina del
trabajo (“Occupational medicine”): «Paraddjicamente, este “tsunami” de salud publica fue una oportu-
nidad para que la Medicina del Trabajo resaltara, y en muchos casos sensibilizara, la centralidad de su
papel en la proteccidn de la salud no sélo de los trabajadores sino de toda la comunidad»?®.

Hay que destacar que, el momento histérico en el que el término “Occupational healt nursing” fue
mas consultado, fue abril de 2020, coincidiendo plenamente con el “estallido” de la pandemia de la
COVID-19, pero en las principales bases de datos bibliograficas no se encontraron estudios que los
relacionan. En cambio, en estas mismas bases de datos si se encontraron numerosos estudios que
relacionaban los términos “Occupational medicine” y COVID-19%°%, En este sentido, es posible que las
blUsquedas en Wikipedia sobre “Occupational healt nursing” se realizaran, por la poblacién general, uti-
lizando un término mas global y conocido como “Occupational medicine”. Se podria pensar que la in-
formacién facilitada a la ciudadania, sobre la enfermeria del trabajo (actividad profesional, investiga-
dora, etc.), no ha sido suficiente como para crear un interés, a nivel poblacional, sobre su importancia.

Por otra parte, el hito constatado a finales de 2020 en la tendencia sobre “Accidente laboral” podria
estar relacionado con la declaracién, en Espafia, de la COVID-19 como enfermedad profesional o de
accidente de trabajo®). El resto de los picos se asemejan mas a un grafico en diente de sierra fruto
de la estacionalidad.

El seguimiento de las consultas online es mas informativo cuando existen cambios en el comporta-
miento. Estos pueden representar una nueva fuente de datos que informen sobre la salud de la pobla-
cién. Aunque actualmente no se toman en cuenta por los modelos de vigilancia epidemioldgica, esta
informacidn se puede utilizar de forma complementaria a los sistemas de vigilancia. Como Carneiro &
Mylonakis® concluyeron, esta tecnologia tnica e innovadora puede proporcionar un paso mas hacia
el logro de la verdadera vigilancia de la salud en tiempo real.

Fue interesante la asociacion observada entre las consultas realizadas en las ediciones espafiola e in-
glesa de la Wikipedia. Esta buena relacidn positiva nos informa del similar interés por la busqueda de
informacidn sobre los términos de salud laboral en ambas ediciones. Es decir, existen diferencias en el
numero de blsquedas, seglin el idioma, pero no en el interés poblacional.

La evolucidn temporal presentd una grafica en diente de sierra (segun estacionalidad), ya observa-
da en anteriores estudios"**, La estacionalidad mostré las fluctuaciones regulares que experimen-
taron las bisquedas de estos términos durante el periodo anual. En el presente estudio, se demostrd
estacionalidad exclusivamente en las bisquedas de los términos en espafiol, principalmente con la
disminucion de las bisquedas realizadas en diciembre. No se halld estacionalidad significativa en las
blsquedas realizadas en la edicidn inglesa. Esta escasa o nula estacionalidad se debe a que los térmi-
nos seleccionados no presentan comportamiento epidemioldgico (variaciones seglin época del afio).
Por el contrario, las busquedas sobre enfermedades estacionales (gripe con aumento en los meses
frios®?); enfermedades de transmision sexual con aumento en los meses calidos'®) si muestran una
clara diferencia.

Teniendo en cuenta que se recogieron datos en ambos hemisferios no se deberia asociar, de forma
inequivoca, la estacionalidad con las diferentes estaciones climaticas del afio y quiza pudiera existir
influencia del calendario laboral. Serian necesarios datos mas consistentes para poder dilucidar los
mecanismos que establecen esta periodicidad®”.

Posibles limitaciones:

Esimportante sefialar que este estudio abarca un andlisis de datos ecoldgicosy, por lo tanto, los hallaz-
gos pueden no ser representativos a nivel individual.

Asimismo, este estudio se limita al “mundo conectado” y, por tanto, existe posible sesgo (la llamada
brecha digital) en cuanto a los resultados que se pueden extraer de los patrones de comportamiento
de la poblacion.
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Cabe sefialar que este estudio se basé Unicamente en las busquedas realizadas a través de Wikipedia
(sin tomar en cuenta otras herramientas Web 2.0), sin embargo, esta enciclopedia es de amplisima
consulta y aparece en los primeros lugares de las bisquedas realizadas en los buscadores generales
(como Google)®.

Ademas, como sugieren Cervellin et al.*®, los resultados que se obtuvieron, mediante las herramientas
Web 2.0, pudieron verse influenciados por el interés de los medios de comunicacién, principalmente
campaiias publicitarias, no correspondiendo exactamente al interés de la poblacidn en general.

La falta de investigacion en el campo de la infodemiologia y la salud laboral, a pesar de ser un area de
conocimiento en rapido crecimiento, hace que estos resultados no puedan sustituir a los sistemas de
vigilancia convencionales. Aun asi, pueden representar una nueva fuente de datos sobre la salud de la
poblacién y ser Gtiles como complemento a los sistemas tradicionales®. Son necesarios mas estudios
sobre la utilidad y las limitaciones de estas metodologias.

Por Gltimo, hay que reconocer que los términos empleados, a pesar de corresponderse con los des-
criptores de ciencias de la salud, quiza no hayan representado todos los utilizados por la poblacion ge-
neral, como: estrés, acoso, etc. Pero, haber utilizado estos términos hubiera producido un importante
sesgo al no estar todas las bisquedas motivadas por la salud laboral.

Por todo lo anteriormente expuesto se podria concluir:

En términos generales, aunque el nimero de consultas en la edicion inglesa resultaron mayores, el
interés poblacional por los términos a estudio fue similar en la edicidn inglesa y en la espafiola, siendo
la tendencia de las busquedas en Wikipedia de los términos seleccionados decreciente, excepto para el
término “Accidente laboral”, (inico término que demostrd un ligero crecimiento. Estos datos muestran
desinterés poblacional en los términos estudiados.

En relacién al grado de asociacion entre las dos ediciones, resultd que tanto “Seguridad y salud labo-
ral” como”Medicina del trabajo” presentaron una buena relacion, “Enfermeria del trabajo” presenté
una baja relacion directa y “Accidente laboral” present6 una relacién moderada inversa.

Por Gltimo, el estudio de la estacionalidad anual de las consultas al conjunto de los términos en la edi-
cion espafiola mostré diferencias significativas entre el mes de diciembre y los meses de marzo, abril,
mayo y octubre, mientras que no se observaron diferencias significativas en la edicion inglesa.

. . d
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